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Szanowni Panstwo
Burmistrzowie i Wajtowie
Powiatu Wolominskiego

W zwigzku z pismem Wojewody Mazowieckiego Nr WBZK-IV.6311.7.2020.PD z dnia
10.02.2020 r informujg, Ze Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i Administracji uruchomito
aplikacjg mobilng Alarm 112, ktdra dostepna jest dla wszystkich obywateli.

Aplikacja dedykowana jest w szczegdlnosci osobom gtuchym i niedostyszacym, czasowo
pozbawionym mozliwosci mowienia, jak réwniez osobom znajdujacym si¢ w sytuacji
zagrozenia, ktorzy dzigki aplikacji beda mogli w sposob dyskretny skontaktowaé sie z centrum
powiadamiania ratunkowego (CPR).

Poprzez wybranie w aplikacji odpowiednich piktograméw uzytkownicy moga dokonaé
zgloszenia w celu poinformowania odpowiednich shuzb ratunkowych wraz z okresleniem
lokalizacji i rodzaju zdarzenia. Po dokonaniu zgloszenia mozliwa jest dwustronna komunikacja
pomigdzy operatorem numeru alarmowego i uzytkownikiem za pomoca SMS. Z poziomu
aplikacji mozna réwniez zadzwoni¢ na numer alarmowy 112.

Ponadto wszystkie zgloszenia dokonane z poziomu aplikacji Alarm 112 w trakcie obstugi
ktorych nie ma mozliwosci nawiazania komunikacji z zglaszajacym, sa traktowane jako
zgloszenia zasadne i sg przez operatora numeru alarmowego przekazane, zgodnie z
obowigzujacym katalogiem zdarzen, do odpowiednich stuzb.

W zwiazku z powyzszym prosba o rozpropagowanie powyzszej informacji wérod
mieszkancow miast i gmin powiatu.
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